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Télécharger l’application

Créer un compte

Ajouter un emplacement

Choisir un moyen de paiement

Visiter le site internet

Imprimer la carte de lavage

Réserver

Recharger son crédit

Laver

Avec smartphone Sans smartphone

clients.mia-solutions.ch

Manuel d’utilisation

1. �Allez dans votre buanderie avec votre  
téléphone ou votre carte de lavage.

2. �Maintenez votre téléphone ou votre carte de 
lavage contre le lecteur QR sur la Box Mia.

3. �Suivez les instructions qui s’affichent sur 
l’écran de la Mia-Box.

4. �Choisissez le programme de lavage sur  
le lave-linge ou le sèche-linge.

Si vous souhaitez utiliser Mia Energy 
sans l’application, vous devez impri-
mer votre carte de lavage dans  
la rubrique «Carte de lavage» sur  
le portail du site internet.
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Code d’emplacement:

Un créneau de lavage ne doit être  
réservé que s’il existe un plan  
de lavage (sinon, cette étape  

peut être ignorée).


